Esta politica de uso aceptable ("PUA") rige el uso de los servicios y se incorpora por referencia a los
términos de servicio de SOLUCIONES DIGITALES DE ALTO NIVEL SAS DE CV (Red Wolf Host) a menos que se
indique lo contrario, los términos definidos en esta PUA tienen el mismo significado que se proporciona en
los términos y condiciones de servicios. SOLUCIONES DIGITALES DE ALTO NIVEL SAS DE CV puede modificar

esta PUA en cualquier momento sin previo aviso.

Los servicios prestados por SOLUCIONES DIGITALES DE ALTO NIVEL SAS DE CV sélo podran ser utilizados
para fines licitos. Usted acepta cumplir con todas las leyes, normas y reglamentos aplicables en relacion con
el uso de los servicios. SOLUCIONES DIGITALES DE ALTO NIVEL SAS DE CV se reserva el derecho de
rechazar el servicio a cualquier persona a nuestro exclusivo criterio. Cualquier material o conducta que, a
nuestro juicio, viole esta PUA de cualquier manera puede resultar en la suspension, terminacion inmediata

de los servicios o la eliminacion del contenido con o sin previo aviso.

La falta de respuesta a un comunicado de nuestro departamento de abuso dentro del periodo del tiempo

especificado en nuestra politica puede resultar en la suspension o terminacion de los servicios.

1) Usos prohibidos

1. No puede usar directa o indirectamente los servicios en relacion con cualquiera de los
siguientes puntos, determinados por SOLUCIONES DIGITALES DE ALTO NIVEL SAS DE CV a su
exclusivo criterio:

a. No puede usar los servicios para publicar contenido o participar en actividades que
sean ilegales segun la ley aplicable, que sean daninas para otros o que expongan a
SOLUCIONES DIGITALES DE ALTO NIVEL SAS DE CV a cualquier responsabilidad,
incluso, entre otros, en relacion con cualquiera de los siguientes puntos, los cuales
estan prohibidos en virtud de esta PUA:

i.  Revelar informacion personal, confidencial y sensible acerca de otros.

ii.  Phishing o participacion en el robo de identidad.

iii.  Distribucion de virus informaticos, gusanos, caballos de troya, malware o
cualquier otro codigo malicioso.

iv.  Promover o facilitar la prostitucion o el trafico sexual.

v.  Hospedar o promover esquemas ponzi o piramidales, o sitios web que
participen en practicas ilegales o enganosas de marketing.

vi.  Hospedar, distribuir o vincular material de abuso sexual infantil o contenido
que sea danino para menores, este contenido se suspendera inmediatamente

sin previo aviso y se informara a las autoridades competentes.



vii.  Hospedary participar en la distribucion ilegal de sustancias controladas,
contrabando de drogas o medicamentos de venta exclusiva con receta médica.
viii.  Hospedaje se sitios para juegos de azar.
ix.  Promover o facilitar la violencia o actividades terroristas

x.  Infringir Ia propiedad intelectual u otros derechos de propiedad.

2. Uso excesivo de recursos o abuso de la red en alojamiento compartido

No puede consumir cantidades excesivas de recursos del servidor o de la red ni usar los
servicios de ninguna manera que resulte en problemas de rendimiento del servidor o que
interrumpa el servicio para otros clientes. Las actividades prohibidas que contribuyen al uso
excesivo incluyen:

a. Alojamiento o enlace a un servidor proxy anénimo.

b. Operacion de sitios para compartir archivos.

c. Alojar sripts, secuencias de comandos o procesos que afecten negativamente

nuestros sistemas.
d. Utilizacion de software que interacte con una red de conversacion en linea Internet

Relay Chat (IRC por sus siglas en inglés).

3. Acceso al sistema no autorizado
No puede usar directa o indirectamente nuestros servicios para obtener acceso a ninguna red
0 sistema sin permiso, incluidos los siguientes puntos:

a. Acceder a otra red sin permiso, incluso para sondear o escanear en busca de
vulnerabilidades, violar las medidas de seguridad o la autenticacion.

b. Atacar otras redes (p. ]. utilizar botnets u otros medios para lanzar ataques de
denegacion de servicio (DDoS) o cualquier otro tipo de ataque).

c. Interceptar o monitorear datos sin permiso.

d. Usar cualquier enlace profundo, page-scrape, robot, rastreador, indice, arana, lector
fuera de linea, clic en spam, click baits, programas macro, agentes de Internet u otro
dispositivo, programa, algoritmo o metodologia automaticos, para usar, acceder,
copiar, indexar, adquirir informacion, generar impresiones o clics, ingresar
informacion, almacenar informacion, buscar, generar bisquedas o monitorear
cualquier parte del sitio web o servidores de SOLUCIONES DIGITALES DE ALTO
NIVEL SAS DE CV para cualquier proposito no autorizado.



4. Almacenamiento y copias de seguridad en alojamiento compartido

No puede usar su cuenta de alojamiento como una solucion de respaldo de informacion.
Nuestros servicios estan disenados Unicamente para alojar su sitio web y manejar su correo
electronico vy no se pueden utilizar como depdsito de datos y respaldo de documentos o
cualquier otra media. SOLUCIONES DIGITALES DE ALTO NIVEL SAS DE CV se reserva el
derecho de eliminar las copias de seguridad de su cuenta de alojamiento con o sin previo

aviso.

5. Politica de cero tolerancias de SPAM

a. Cualquier cuenta de usuario que cause o resulte en que nuestra IP sea incluida en
una lista negra sera inmediatamente suspendida y/o cancelada.

b. Esta prohibido falsificar, tergiversar o manipular los encabezados de los mensajes
de correo.

c. Sitios web que sean anunciados a través de practicas de SPAM seran dados de baja
sin previo aviso.

d. No se puede usar el servicio para el envio de correo a bases de datos o listas
compradas.

e. No se puede usar el servicio para el envio de SPAM o correo masivo a remitentes
que no lo solicitaron. Podemos cancelar sin previo aviso la cuenta de cualquier

dominio o usuario que envie SPAM o correo masivo.

2) Cumplimiento

1.

Sus servicios pueden suspenderse o cancelarse con o sin previo aviso ante cualquier violacion
de esta PUA. Cualquier violacion puede resultar en la suspension o terminacion inmediata de

su cuenta.

SOLUCIONES DIGITALES DE ALTO NIVEL SAS DE CV se reserva el derecho de deshabilitar o
eliminar cualquier contenido que esté prohibido por esta PUA, incluso para evitar danos a
otros, a SOLUCIONES DIGITALES DE ALTO NIVEL SAS DE CV o los servicios que proporciona,
segun lo determine SOLUCIONES DIGITALES DE ALTO NIVEL SAS DE CV a su exclusivo

criterio.

Las infracciones se informaran a autoridad competente segin lo determine SOLUCIONES
DIGITALES DE ALTO NIVEL SAS DE CV a su exclusivo criterio.



4. Sino responde a un correo electronico de nuestro equipo de abuso dentro de las primeras
cuarenta y ocho (48) horas, o como se especifique de otro modo en la comunicacion que le

enviamos, puede resultar en la suspension o terminacion de sus servicios.

5. Los sitios web alojados en los servidores de SOLUCIONES DIGITALES DE ALTO NIVEL SAS DE
CV serigen por las leyes vigentes. Como proveedor de alojamiento web, SOLUCIONES
DIGITALES DE ALTO NIVEL SAS DE CV no es editor de contenido generado por el usuario y no
estamos en condiciones de investigar la veracidad de denuncias de difamacion individuales.
Mas bien, confiamos en el sistema legal vy los tribunales para determinar si el material es
difamatorio o no. En el caso de que un tribunal de jurisdiccion competente ordene que se
elimine material, SOLUCIONES DIGITALES DE ALTO NIVEL SAS DE CV desactivara el acceso a

dicho material.

6. Sin perjuicio de lo anterior, los usuarios de SOLUCIONES DIGITALES DE ALTO NIVEL SAS DE
CV son responsables de utilizar los servicios de conformidad con las leyes aplicables en su
jurisdiccion, incluidas, entre otras, las leyes relacionadas con la difamacion, los correos
electronicos no solicitados, el spam, |a privacidad, la obscenidad y la infraccion de la
propiedad intelectual. SOLUCIONES DIGITALES DE ALTO NIVEL SAS DE CV se reserva el
derecho de tener en cuenta las consideraciones legales locales vy de responder en
consecuencia a la entera discrecion de SOLUCIONES DIGITALES DE ALTO NIVEL SAS DE CV.

3) Reporte de infracciones

Para denunciar una violacion de esta PUA de SOLUCIONES DIGITALES DE ALTO NIVEL SAS DE CV

puede realizarlo enviando un correo electronico a abuse@redwolfhost.com



